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APLICACIÓN MÓVIL UKG PRO 
GUÍA DE INICIO DE SESIÓN 

Descargue la aplicación móvil UKG Pro (UltiPro) 

 
 

Dispositivos Apple (haga clic aquí)  Otros dispositivos (haga clic aquí-Google Play) 

Una vez descargado en su dispositivo, abra la aplicación móvil UKGPro. Será recibido con una página 
similar a la siguiente captura de pantalla. 

 

Introduzca el código de acceso de la empresa para TODAS las líneas de servicio de MasTec  (minúsculas, 
sin espacios):  mastecinc y, a continuación, haga clic en  Continuar. 

 

https://apps.apple.com/us/app/ukg-pro-ultipro/id1146945670
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ultimatesoftware.ultipromobile&hl=en_US&gl=US
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A continuación, se le dirigirá a la página de inicio de sesión de la aplicación móvil UKG Pro  (captura de 
pantalla página 3).   Ingrese su nombre de usuario y contraseña  siguiendo la siguiente guía / ejemplo.  
Usuarios de  cuentas de correo electrónico de la empresa (MasTec-AD): utilice el inicio de sesión único. 

NOTA: Su nombre de usuario único debería haberle sido proporcionado por el administrador de su 
empresa. Yof no lo ha hecho, por favor solicítolo. Lossernombres U en el sistema pueden tener números 
adjuntos y varios apellidos también tienen diseños personalizados. 

Nombre de usuario: Tres primeros de nombre +  Apellido completo (s) 
Contraseña: Código Postal + Nacimiento  Yoreja 
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Choose cómo le gustaría recibir un token de  verificación  para completar  el inicio de sesión.  
(Se recomienda enviar un mensaje de texto al dispositivo móvil en uso) 
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Introduce el token de verificación  que recibes. Recomendado: Marque la casilla  
'Recordarestedispositivo'.  Haga clic en  Verificar. 

 

 

 

USUARIOS DE DISPOSITIVOS APPLE: Puede  optar por utilizar Face ID en este paso o más adelante en el 
proceso. 
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Ahora ha iniciado sesión en la aplicación móvil UKG Pro  y será recibido con la página de inicio a 
continuación. 

 

Navega a tu Configuración  (haz clic en el icono)  para revisar y asegurarte de que tienes algunas piezas 
finales configuradas para tu aplicación. 

• Idioma: esto se puede cambiar de una lista preseleccionada que ofrece UKG Pro. 
• Accesos directos: estos son los mosaicos que verá en la página de inicio. 
• Notificaciones: se recomienda encarecidamente tener alguna disponible para usted (esto varía 

según su rol)establecida,  asegúrese de que al menos tenga sus notificaciones de transmisión de 
comunicación  establecidas en Todos. 
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PREGUNTAS/ PROBLEMAS DE INICIO DE SESIÓN? 
PÓNGASE EN CONTACTO CON EL EQUIPO DE SOPORTE DE MASTEC 

UKGPRO: 
 
correo electrónico: asunto ukgsupport@mastec.com:  
 INICIO DE SESIÓN DE APLICACIÓN MÓVIL  
cuerpo: (incluya la siguiente información) 

• Línea de Servicio / Empresa 
• Nombre y apellido 
• Sea lo más detallado posible en su solicitud, cuanta más información proporcione, menos 

soporte tendrá que pedir más adelante. 
• Si tiene la capacidad de tomar capturas de pantalla y adjuntarlas, hágalo. 

 

mailto:ukgsupport@mastec.com

